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DIE LOSUNG IM UBERBLICK

Die Multi-Plattform Fax Server-Losung

sker VSI-Fax ist eine umfassende und vielfaltig einsetzbare Faxlésung fur kleine und groRe Unternehmen,

mit der Sie jedes beliebige Dokument aus Linux-, Unix- und Windows®-basierten Anwendungen als Fax
verschicken kdnnen. Esker VSI-FAX ist eine Server-basierte Losung, die fir den automatisierten Versand
von Faxen aus allen wichtigen Geschaftsanwendungen eingesetzt werden kann. Durch die Integration
von Esker VSI-FAX lassen sich ineffiziente papier-basierte Prozesse weitestgehend eliminieren. Sie profitieren
von einer deutlich gesteigerten Produktivitat bei gleichzeitig reduzierten Kosten.
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Esker VSI-Fax ist die ideale Losung fur heterogene IT-
Umgebungen mit verschiedenen Betriebssystemen sowie
einer Vielzahl unterschiedlicher Business-Anwendungen.
Die wesentlichen Vorteile von VSI-Fax:

= Reduzierte Arbeitskosten um bis zu 90% beim
Faxversand

= Minimierung der Telefonkosten fur Fernverbindungen
durch Routing zum gunstigsten Tarif, Call Batching
und terminiertem Faxversand

= Automatisierter und sicherer Faxempfang direkt auf
dem Desktop

= Kontrolle aller Faxkosten durch Cost Code Tracking-
Funktion

= Automatisiertes Faxen direkt aus jeder beliebigen
Back-Office Anwendung inklusive Microsoft® Office

= Nahtlose Integration mit Anwendungen anderer
Anbieter, dadurch ideal fur OEMs

Faxversand aus jeder Applikation

Heutzutage bedeutet der Computer basierte Fax-
versand mehr als nur das Verschicken eines einfachen
Textdokumentes vom Desktop.Das Esker VSI-Fax
Integratoren-ToolKit stellt Tools zur Verfugung, um
den Faxversand aus nahezu jeder Anwendung zu
ermoglichen, um so die papier-basierte Kommunikation
zu automatisieren - so gut wie alles, was gedruckt werden
kann, kann auch automatisiert per Fax versandt werden.

Faxe von jedem Email-Client, das Routing von Faxen
direkt auf den Desktop, an eine bestimmte Abteilung
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oder Drucker. Daslintegratoren-ToolKit beinhaltet ein
umfassendes Software Developers Kit (SDK), Command
Line Schnittstellen, Autosend Directory, XML-F DTD,
(VSIFAX) Druckertreiber und ein Fax-to-Email Integrations-
Tool. Esker VSI-FAX beinhaltet ebenfalls eine Reihe
gangiger Integrationstechniken.

Die integrierte Faxlosung

Esker VSI-FAX verbindet l|hre Informations-Infrastruktur
mit der Aulenwelt fir automatisiertes Faxen direkt
aus Desktop-Anwendungen und alle automatisierten
Prozesse.

Das Esker VSI-FAX Integratoren-ToolKit hilft System-
Administratoren, Value Added Resellers (VARs), und
ITSpezialisten bei der Integration von VS| FAX in praktisch
jede Anwendung um jedes beliebige Dokument aus
jeder Anwendung automatisiert per Fax versenden zu
kénnen.

Die wichtigsten Features

Neue und verbesserte Features
von Esker VSI-Fax 6.1 :

= Vorkonfigurierter Fax on Demand Connector:
VSI-Fax Kunden kénnen so jederzeit den Esker Fax
on Demand Outsourcing Service nutzen.

= Neuer LanFax™ Windows Client fiir optimierte
Benutzerfreundlichkeit unter Windows

= Unterstltzt Echtzeit Fax over IP fiir alle Brooktrout
Faxboards (TR1034™ und SR140™)

= Erweiterte BS Unterstiitzung auf Brooktrout Fax-
boards mit Microsoft Windows, Red Hat Linux
Enterprise, Sun solaris SPARC (nur 32 bit)

Weitere Features im Uberblick :

= Faxversand von jedem beliebigen E-Mail Client,
Faxe werden direkt zum Desktop, in die Abteilung
oder einem Drucker weitergeleitet

= Skalierbare Faxerserver Software
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= Lauffahig auf Unix, Linux und Windows Servern

= Unterstutzung fur Fax-Modems (Klasse 2, 2.0, und 2.1)
sowie intelligenten Fax Boards

= Fax-Vorschau Funktionalitat
= L DAP Unterstutzung
= Automatisches Routing via DNIS, DID, DTMF

= Native File Imaging verfugbar fur folgende Formate
.txt, .pcl, .pdf, .doc, xls, .ppt, .rtf, und PostScript (.rtf,
.doc, .ppt, xls, werden in Unix/Linux Umgebungen
nicht unterstutzt)

= Call Batching

= Anti-Spam Feature

Fax on Demand Connector
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Der Fax on Demand Connector ist als Zusatzfunktion fur
Esker VSI-Fax erhaltlich und bietet ein weitere Option fur
den Versand von Faxen uber den Esker Fax on Demand
Outsourcing Service. Dieser Service stellt lhnen eine
aulerst effiziente und kostenginstige Moglichkeit des
Faxversands zur Verfigung - ohne Investition in teure
Hardware und Leitungskosten.

Die wichtigsten Vorteile im Uberblick:

= Erweitern Sie lhre Faxkapazitdt ohne zuséatzliche
Hardware oder Faxlines

= Sichern Sie lhren Fax-Server mit Esker Fax on Demand
als Failover-Option ab

= Decken Sie Spitzenkapazitaten ab wie beispielsweise
den Versand vieler Rechnungen am Monatsende

= Reduzieren Sie Fax-Boards, Wartung, Faxlines und
Telefonkosten und den Einsatz manueller Faxgerate

Schneller ROI durch automatisierten Faxversand

Der manuelle Faxversand umfallt eine ganze Reihe von
Arbeitsschritten: das Ausdrucken des Dokuments vom PC,
der Gang zum Faxgerat, das Ausftllen eines Deckblattes,
der Wéahlvorgang, das Senden und Warten, um sicher
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zu sein, dass die Ubertragung erfolgreich war. Wie oft ist
es Ihnen auflerdem schon passiert, dass Sie von einem
Kollegen auf dem Weg zum Faxgerat abgelenkt wurden?
Esker hat unter Bertcksichtigung aller erforderlichen
Arbeitsschritte und zusatzlichen Faktoren ermittelt, dass
im Durchschnitt rund 10 Minuten aufgewendet werden,
um ein Fax manuell zu verschicken.

Mit Esker VSI-FAX kénnen Faxe stattdessen mit Internet-
Geschwindigkeit verschickt werden, ganz bequem
vom Arbeitsplatz aus. Dadurch lassen sich die mit dem
Faxversand verbundenen Arbeitskosten um bis zu 90%
reduzieren. Aufgrund dieser drastischen Kostenreduktion
bestatigen uns unsere Kunden, dass sich Esker VSI-FAX
bereits innerhalb von 3 Monaten bezahlt macht.

Eine zuverldssige Losung

Esker VSI-FAX erméglicht den automatisierten Versand
wichtiger Geschéaftsdokumente wie beispielsweise
Berichte, Mitteilungen, Rechnungen, Kontomitteilungen,
Bestellungen und vieles mehr.

Esker VSI-FAX bieten Ihnen die folgenden Vorteile:

= Drastische Reduzierung der Kosten fur die
Dokumentenubermittiung (Arbeitskosten, Papier,
laufende Wartungskosten der Faxgerate und vieles
mehr)

= Hohere Zuverlassigkeit durch die Vermeidung
ineffizienter und manueller Prozesse

= Schnellere Reaktionszeit gegeniber Kunden und
Lieferanten

= Schnellerer Zahlungseingang durch die Rationali-
sierung wichtiger dokumenten-basierter Geschéafts-
prozesse

= Notwendigkeit zur Anschaffung weiterer Faxgerate
und deren Wartung entfallt

Weltweit profitieren bereits zahlreiche Unternehmen
von einem signifikanten ROI lhrer Investitionen in die
neue Faxtechnologie. Mit Esker VSI-FAX ist es moglich,
sich oft wiederholende Geschaftskommunikation zu
automatisieren und papierbasierte Kommunikation
durch automatisierten Versand, Routing, Archivierung
und Verarbeitung wesentlich effizienter zu gestalten.
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